
Area IV  
Penguatan Akuntabilitas 

NO INDIKATOR KERJA DOKUMEN PENDUKUNG 

1. Keterlibatan pimpinan  Undangan , notulen rapat tentang penyusunan 
perencanaan kinerja 

 Dokumen perencanaan perjanjian kinerja 
 Dokumen perencanaan kegiatan dan anggaran 

(program kerja , recana penarikan anggaran) 

2. Pengelolaan akuntabilitas  Undangan , notulen rapat tentang penyusunan SAKIP 
 Dokumen pencapain kinerja secara bulanan 

(pengukuran kinerja) 
 Penetapan standar pelayanan 
 SKM 
 Dokumen pengendalian gratifikasi 
 Penanganan pengaduan masyarakat 
 Penerapan SPIP 
 Dokumen SAKIP (LKjIP, Renstra, IKU, PKT & 

RKT, Perjanjian Kinerja) 
 Tanda terima pengiriman Dokumen SAKIP 2018 

 


